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TÍTULO CITADO POR AÑO

Procedimiento para evaluar la eficacia organizacional
JC Mayo Alegre, NA Loredo Carballo, S Reyes Benítez
Málaga, Málaga: Contribuciones a la economía

46 2009

La evaluación de la calidad de los servicios a partir de la satisfacción de
los clientes: una mirada desde el entorno empresarial cubano
S Reyes Benítez, JC Mayo Alegre, NA Loredo Carballo
Observatorio de la economía Latinoamericana

38 2009

En torno al concepto de calidad. Reflexiones para su definición
JC Mayo Alegre, NA Loredo Carballo, SN Reyes Benítes
Retos de la Dirección 9 (2), 49-67

23 2015

Evaluacion del grado de aplicación de las teorías de dirección en
empresas perfeccionadas del territorio
GC Riverón, NL Carballo, CM Pérez
Observatorio de la Economía Latinoamericana

8 2011

La caracterización de la gestión de la calidad como un proceso inherente
a la gestión de la eficacia en las organizaciones. Contribuciones a la
Economía,(Julio de 2011), 38 pp
JC Mayo Alegre, LM Pérez Proenza, SN Reyes Benítez, ...

7 2011

Distinción y relación causal entre las categorías satisfacción el cliente y
calidad del servicio para la evaluación de la calidad en entidades
prestadoras de servicios
SR Benítez, JCM Alegre, NL Carballo
Contribuciones a la Economía

6 2010

Procedimiento para la documentación de los procesos en los sistemas de
gestión de la calidad de la ciencia y la técnica universitaria
O Morales Rodríguez, R González Amador, H Oquendo Ferrer, ...
Retos de la Dirección 11 (2), 111-135

2 2017

Analisis de valor en la gestión de la producción como instrumento para la
toma de decisiones
ASV Marrero, JCM Alegre, NL Carballo
Observatorio de la Economía Latinoamericana

1 2010
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Responsabilidad social empresarial y gestión medioambiental. propuesta
de desarrollo para la empresa Cubana
N Loredo Carballo, G novas Riverón
Revista Internacional La Nueva Gestión Organizacional 4 (11)

1 2009

Evaluación de la competitividad en cooperativas no agropecuarias. El
caso de la cooperativa Tiempos Nuevos
GC Riverón, CJS Aguilar, NAL Carballo
Folletos Gerenciales 23 (3), 168-177

2019

Esquema analítico para la toma de decisiones estratégicas basadas en la
competitividad y el desarrollo sostenible
GC Riverón, CYS Ruiz, NAL Carballo
Técnica Administrativa ISSN 1666-1680

2019

Factores de la competitividad empresarial válidos a potenciar en la
economía cubana
GC Riverón, NAL Carballo, AH López
Folletos Gerenciales 23 (2), 127-136

2019

Procedimiento para la gestión de competencias
CE Martín Pérez, NA Loredo Carballo, NM Álvarez Álvarez
Retos de la Dirección 12 (2), 40-63

2018

Is a blood sample for hemoglobins in the transfusional range reliable?
A López, L Gómez, G Petinal, N Adán, S Alvarado, N Carballo
Revista Española de Anestesiología y Reanimación (English Edition) 65 (5 …

2018

¿ Es fiable una muestra de gasometría para hemoglobinas en rango
transfusional?
A López, L Gómez, G Petinal, N Adán, S Alvarado, N Carballo
Revista Española de Anestesiología y Reanimación 65 (5), 246-251

2018

La cadena productiva del ecoturismo como contribución al desarrollo
local
M Correa Escribano, JC Hernández Companioni, N Loredo Carballo
Retos de la Dirección 11 (1), 147-171

2017

Diagnóstico de la toma de decisiones no estructuradas por directivos
camagüeyanos
CE Martín Pérez, NA Loredo Carballo, NM Álvarez Álvarez
Retos de la Dirección 10 (2), 1-17

2016

Diagnóstico de la toma de decisiones no estructurada en directivos
nacionales y extranjeros
CEM Pérez, NAL Carballo, NMA Alvarez
Retos de la Dirección 10 (2)

2016

Beneficios de la gestión de la competencia “toma de decisiones no
estructuradas”
CE Martín-Pérez, N Loredo-Carballo, N Álvarez-Álvarez

2016
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Anuario Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales 1, 110-125

En torno al concepto de calidad. Reflexiones para su definición
M Alegre, J Carlos, NA Loredo Carballo, SN Reyes Benítes
Retos de la Dirección 9 (2), 49-67

2015
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